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小売販売店「バイク王ダイレクトSHOP」の新サービス 

「長期保証」ならびに「返品保証」開始に関するお知らせ 

 
 当社の小売販売ブランド「バイク王ダイレクト SHOP」は、平成 22 年９月１日(水)より、

新サービスとして「長期保証」ならびに「返品保証」を開始いたしますのでお知らせい

たします。 

詳細につきましては、次頁以降、別紙のとおりとなっております。 

 

以上 



 

2010 年 9 月 1 日  

【報道関係各位】 
 

バイク王ダイレクト SHOP が無償保証サービスを開始 
「最長 7 年の長期保証」&「7 日以内の返品保証」が、全車輌*1 に付帯 

オートバイ買取専門店「バイク王」を全国展開する株式会社アイケイコーポレーション(代表

取締役社長:加藤義博、本社:東京都渋谷区、証券コード:3377、以下「当社」)が運営する小売

販売店「バイク王ダイレクト SHOP」は、全車輌*1 を対象に無償で付帯する新たな保証サービ

スとして、「長期保証」ならびに「返品保証」を 2010 年 9 月 1 日(水)から開始します。 
*1 バイク王ダイレクト SHOP の店頭販売以外の車輌は、保証期間が 3 か月となります。 

■自信があるからできる“最長 7 年”の長期保証!! 
「長期保証」は、ユーザーが中古車に求める「アフターメンテ

ナンス」を手厚くすることで、中古オートバイに対する安心感を

一層高めることが目的であり、保証書に示す保証対象部品に不具

合が発生した場合にバイク王ダイレクト SHOP が無償で点検*2・

修理*2を行うものです。 

保証期間は、ご購入した車輌の年式や走行距離、排気量に応じ

て異なりますが、例えば、排気量が 126cc 以上の車輌の場合、納

車日から 3 か月後の初期点検*2、6 か月ごとの定期点検*2 または

法定点検*2をバイク王ダイレクト SHOP で行っていただくことに

より、最長で 7 年継続されます(各点検は有償となります)。 
*2 受付店舗以外の工場で行うこともあります。 

■購入前のイメージと違っても、納車日から 7 日以内なら返品が可能!! 
「返品保証」は、納車後であっても乗り心地や用途などにより、満足いただけない場合、

納車日から 7日以内などの返品可能条件を満していれば、車輌本体価格を返金するものです。

これにより、中古オートバイの購入に対する不安を払しょくし、ユーザー層の拡大とお客様

満足度の向上を目指します。 

なお、各保証の詳細は、バイク王ダイレクトSHOPウェブサイトをご覧いただくか、各店舗にお問

い合わせください。 

バイク王ダイレクト SHOP では、オートバイ買取実績 No.1※
の「バイク王」が取り扱う良質

な車輌をお客様に提供するとともに、オートバイユーザーとダイレクトに結ばれるオートバイ

ショップを目指します。そして、当社がビジョンに掲げる「オートバイライフの総合プランナ

ー」に向け、今後も一層努めてまいります。 

本プレスリリースに関する画像が必要の際は、下記連絡先までご一報ください 

プ レ ス リ リ ー ス に 関 す る お 問 い 合 わ せ 先  

■株式会社アイケイコーポレーション  
 総合管理本部 経営企画グループ  
 担当: 山下、西元  
 TEL 03-6803-8855 / E-mail  
 東京都渋谷区広尾 1-1-39 恵比寿プライムスクエア 18F 

■共同 PR 株式会社  
 第 3 業務局  
 担当: 峰松、生田(イクタ) 
 TEL 03-3571-5171  
 東京都中央区銀座 7-2-22 同和ビル  

 
※2009 年  二輪中古車買取台数 

株式会社矢野経済研究所調べ(2010 年 4 月現在) 

http://www.8190ds.jp/


 

 
■「長期保証」概要 
●内容 

 バイク王ダイレクト SHOP で販売する全車輌*1 に、無償で付帯します。 
*1 バイク王ダイレクト SHOP の店頭販売以外の車輌は、保証期間が 3 か月となります。 

 販売した車輌を構成する各部品「保証対象部品」に、不具合が発生した場合に限り、保

証書に示す期間とその他条件に従って無償修理*2を行います。 
*2 受付店舗以外の工場で行うこともあります。 

※無償修理とは、部品交換あるいは補修を指します。なお、交換により取り外した部

品は当社の所有物となります。 

●期間 

ご購入した車輌の年式や走行距離、排気量に応じて異なり、納車日から 3 か月後の初期

点検*2、6 か月ごとの定期点検*2または法定点検*2をバイク王ダイレクト SHOP で行ってい

ただくことにより、保証内容は下記のとおり継続されます(各点検は有償となります)。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※点検*2実施の有効期間は、以下のとおりです。 

・初期点検*2：納車日から 3 か月後の前後 1 か月間 

・定期点検*2または法定点検*2：初期点検以降、6 か月ごとの前後 1 か月間 

※バイク王ダイレクト SHOP にて点検*2を実施されなかった場合は、その時点で保証は無

効になります。 

※保証は、ご購入いただいたお客様に適用します。なお、当該車輌を譲渡した場合、譲渡し

た日から無効になります。 

 



 

 

 

■「返品保証」概要 
●返品可能条件 

 納車日から 7 日以内であること 

 納車後、転倒や事故が無く、納車時の状態を維持していること 

 納車時からの走行距離が 100km 以内であること 

 カスタムを含め、パーツ類が納車時と同じ状態であること 

 新たに改造やカスタムを行っていないこと 

 納車時と名義人が変わらず、かつ名義人ご本人からの返品依頼であること 

 法人個人を問わず、転売を目的とした返品でないこと 

●返金対象 

 車輌本体価格 

●返金対象外 

 返金対象以外の費用(諸経費など) 

 

■店舗一覧(営業時間:全店舗 10:00 ~ 20:00) 

バイク王ダイレクト SHOP 仙台店 

 

バイク王ダイレクト SHOP GLOBO 蘇我店 

 

バイク王ダイレクト SHOP 板橋店 

 

バイク王ダイレクト SHOP 大田店 

 

バイク王ダイレクト SHOP i-knew 相模原店 

 

バイク王ダイレクト SHOP 横浜店 

 

バイク王ダイレクト SHOP 名古屋店 

 

バイク王ダイレクト SHOP 名古屋みなと店 

 

バイク王ダイレクト SHOP 大阪 171 号店 

 

バイク王ダイレクト SHOP 福岡店 

宮城県仙台市泉区市名坂字黒木川原 28-2 

TEL:022-771-9822 定休日:火曜日 

千葉県千葉市中央区川崎町 1-34 

TEL:043-209-1677 定休日:なし 

東京都板橋区東山町 31-4 

TEL:03-5986-3303 定休日:火曜日 

東京都大田区千鳥 3-22-1 

TEL:03-5741-5115 定休日:火曜日 

神奈川県相模原市南区古淵 6-4-23 

TEL:042-701-0152 定休日:火曜日 

神奈川県横浜市戸塚区汲沢町 1207-3 

TEL:045-870-3366 定休日:火曜日 

愛知県名古屋市守山区元郷 1-505 

TEL:052-768-1522 定休日:火曜日 

愛知県名古屋市港区十一屋 1-16-1 

TEL:052-389-5166 定休日:なし 

兵庫県尼崎市西昆陽 2-1-35 

TEL:06-4962-6455 定休日:火曜日 

福岡県糟屋郡志免町別府 483-1 

TEL:092-626-7422 定休日:火曜日 
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